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 ص مخدتسال
معرفة أبعاد الررونة الزفحية وعلاقبيا باسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزيةة البثث الثالي يدف اسب

لةد  عنزةة مةؼ معترةات راةاف ا، فةةالد واعبرةدت الدراسةة الرةزيا الؽاةفي واسرتبةا يد واسةةبجدم  
(  لتررونةة الزفحةية تعراةعب عاةد الزااةر أنةي د Davidson & Connor, 2003الباحةةة مييةاس  

(د وكخف  نبائا الدراسة 6104وميياس اسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية إعداد  ولند الثراقيد 
تةةؽافر أبعةةاد د و الررونةةة الزفحةةية واسةةبراتيتيات مؽاجيةةة الذةةغؽط الريزيةةةوجةةؽد علاقةةة أةةنؼ أبعةةاد  عةةؼب

تةؽافر اسةبراتيتيات مؽاجيةة الذةغؽط الريزيةة د عتة  مةؼ الربؽسة أدرجةة أ  العنزةةالررونة الزفحية لةد  
د كرةا س لد  عنزة البثث مةؼ معترةات راةاف ا، فةال برثافعةة الرزؽديةة أدرجةة أعتة  مةؼ الربؽسة 

ؽجد فروق ذات دسلة احدائية أةنؼ درجةة الررونةة الزفحةية لةد  معترةات راةاف ا، فةال ترجة  إلة  ت
أةنؼ الررونةة  1010   ا عزةد محةبؽ حدةائي  إقة  ردية  مؽجبةة( دالةة وجؽد علاد اخبلاف سزؽات الجارة

 الزفحية ككل واسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية ككل0
د معترةةةةات راةةةةاف الذةةةةغؽط الريزيةةةةة الررونةةةةة الزفحةةةةيةد اسةةةةبراتيتيات مؽاجيةةةةةالكمساااالت السيتل  اااا   

 ا، فال0
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Abstract 

Psychosocial resilience has attracted increasing attention of researchers in 

light of the increasing pressure in the fields of life and work. Thus, the 

current research has come to an attempt to urge the kindergarten teachers to 

have the skills of resilience and the effective strategies to address pressures. 

The study problem is determined in the attempt to examine the relationship 

between the dimensions of psychological resilience and occupational stress 

management strategies among kindergarten teachers. The research sample 

consisted of (130) kindergarten teachers, they were selected randomly. The 

statistical analysis revealed the following results: The research sample of 

kindergarten teachers in Menoufia governorate has higher than average 

degree of psychological resilience; the research sample of kindergarten 

teachers in Menoufia governorate has higher than average degree of 

occupational stress management strategies; there are no statistically 

significant differences between psychological resilience in kindergarten 

teachers due to different years of experience; and there are no statistically 

significant differences between stress management strategies in kindergarten 

teachers due to different years of experience. 

Key words: Psychological Resilience Dimensions, Occupational Stress 

Management Strategies, Kindergarten Teachers. 
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 مقدم  الدراس  
تعةةد معترةةة راةةاف ا، فةةال حتةةر ا،سةةاس فةةي العرتيةةة البعتيريةةة وأسةةاس نتاحيةةاد ولعةةل مةةؼ  

أسةةةباج نتةةةاح ميربيةةةا مةةة  ا، فةةةال امبلاليةةةا لتعديةةةد مةةةؼ الحةةةرات الزفحةةةية والجدةةةائ  الخجدةةةية 
والريارات الرجبتفة البي تعنزيا عت  أداء دورىا ومؽاجية ضغؽط الريزة وححةؼ البعامةل مة  الرؽاقة  

 الذاغطة لذران محبؽ  أفذل0
ا فةةي الؽاةةؽل إلةة  أفذةةل تتعةةع عتةة  البعامةةل مةة  مبطتبةةات العرةةل  رعترةةةالفقةةدرة   دور ا حاسةةر 
 عةلي والرزةاىا الربطةؽرةد الثديةةة جيةاالبكزؽلؽ نةو ميرةا تةؽفرت ا،جية ة و أد إذ وتثقنق ا،ىةداف الزبائا

 والتحةةةرية اسعبرةةةاد ا،ساسةةةي فةةةي تثقنةةةق أىةةةداف الرلسحةةةة مرىؽن ةةةا بالعقةةةل البخةةةر  والزاحيةةةة الزفحةةةية
د ومةةؼ ىزةةا كةةان اسىبرةةام بالتانةةع الزفحةةي لترعترةةات وتةةدراايؼ عتةة  مؽاجيةةة الةة   يعرةةل فنيةةا رعتةةػلت

 الذغؽط البي تقاأتيؼ0
ةةةا  لذةةةغؽطا تجبتةةة   راقةةةة البعامةةةل مةةة و   بةةةاخبلاف الازيةةةة الزفحةةةية لتفةةةردد حنةةةث نتةةةد أ جاا 

باضةطرابات نفحةية  ن أؽ ادةأةل يمةؼ الدةرؽد  ن يبركزةؽ  ؼ ساأمام ا،زمات والذةغؽطد وخخةر  ن دردو ي
البغتةةع عتةة  العةةروف تحةةاعد عتةة  قيػ عةةؼ العةةير بطراقةةة سةةؽاةد ومةةؼ ا،سةةباج ا،ساسةةية البةةي يعةةت

 يحةةةةراة اةةةةادقد زكراةةةةا الخةةةةر نزيد  رنةةةة   جدةةةةياتيػتلبةةةةي ا الررونةةةةة الزفحةةةةية؛ ىةةةةؽ البربةةةة  بالدةةةةعبة
 (6630ب 6107
حد مل رات الدثة الزفحية حنث يجبت  ا،فةراد بخةدة فةي القةدرة عتة  أالررونة الزفحية د تعو  

مؽاجيةةةة الرثةةةؼ والخةةةدائد وتتزةةةةع اسنييةةةارد فالررونةةةة ىةةةةي قةةةدرة الفةةةرد عتةةةة  البعامةةةل مةةة  الذةةةةغؽط 
ت والخةةدائد والرثةةؼ بفاعتيةةة والبدةةد  ليةةاد وقدرتةةو عتةة  اسةةبعادة والرؽاقةة  الدةةعبة ومؽاجيةةة ا،زمةةا

 (05630ب 6106د خل  ؽالسعند الؽض  الزفحي الحاأق للأزمة البي مر أيا  
فةي الذةؽاغ  البةي نقاأتيةا و نرةا فةي كيايةة مؽاجيبيةاد  ومؼ ىزا يعير لزا أن الرخكتة ستكرةؼ 

و ي ا فإن اسبراتيتيات الرؽاجيةة تبؽسة  عرتيةة حةدوث الذةغ د فرةؼ  ةين أسةالنع الرؽاجيةة الفعالةة 
البجت  مؼ البيثنر الحتاي للأحداث الذةاغطةد وعتة  العكة  تةلد  أسةالنع الرؽاجيةة غنةر الفعالةة 

 (410ب 6101 نخؽة درديرد إل  البعرف للآثار الحتاية لتذغؽط 
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( إلة  أىريةة تع اة  الررونةة الزفحةية لتثرايةة مةؼ  ةدة 6107وقد أ ارت دراسة  متيكة بكنةرد  
( 6160وألةةدت دراسةةة  عيةةؽد الرو ةةيد ضةةغؽط الدراسةةة بخةةكل خةةاا وضةةغؽط الثيةةاة بخةةكل عةةامد 

ة الزفحةةية فةي القةةدرة وجةؽد علاقةةة سةالبة أةةنؼ الررونةة الزفحةةية والذةغؽط الريزيةةةد و نزة  أىريةةة الررونة
( أن معترةات 6102وقةد ألةدت دراسةة  عانةر الخةرقاو د عت  البكيف ومؽاجية الرؽاقة  الذةاغطةد 

رااف ا، فال يعاننؼ مؼ ضغؽط ميزية وأن الرعترات اللاتي يحبجدمؼ اسبراتيتيات فعالة لرؽاجيةة 
 الذغؽط أظيرن أداء أفذل وألةر اأبكاراة0

 مذكم  الدراس  
ة البعتيرية بالعديد مؼ الرةنرات الذاغطة البي يرجة  بعذةيا إلة   جدةية الرعتةػ ت خر الانئ 

والبي تثدد قدرتو عت  البكيف م  الربغنرات الحراعة في متال البعتيػ وملسحاتود وما يةزعػ أو يقنةد 
عرتو مؼ قرارات ولؽائح وقؽاننؼد وارجة  الةبعا ارخةر إلة  الانئةة اسجبراليةة الجارجيةة البةي يعةير 

 (01د 6103يو الرعتػ ومد  تقديرىا لدوره و،ىرية البعتيػ0  ح م وافيد وسراح ححنؼد د
( 6106( و زازع خزتةرد 6106( و اأبحام أمنؼد6104وقد أوضث  دراسة  زازع كا  د  

مةةؼ حنةةث  ايعبيةةا  وجةةؽد الذةةغؽط الريزيةةة لةةد  معترةةات راةةاف ا، فةةالد و نزةة  وجةةؽد تفةةاوت فنيةةا
حةةبطي  البكيةةف معيةةا واسسةةبفادة مةةؼ وجؽدىةةا وقةةد تخةةكل تمةةؼ  ؼد فرةةزيترةةاترعودرجةةة تيثنرىةةا فةةي ال

تعديةةد مةةؼ لبعةةرف بذلةغ ف س تحةةبطي مةةؼ  ؼلتر اةةد مةةؼ العرةةل والتيةدد ومةةزي اتةدفعي احةاف  ا وتثةةدي ا ليةة
 ا0ومحبؽ  أدائي االدثية والزفحية مرا يلثر ستب ا في ستؽكي تالرخكلا
لةةة الكخةة  عةةؼ العلاقةةة أةةنؼ أبعةةاد الررونةةة الزفحةةية وتبثةةدد مخةةكتة الدراسةةة الثاليةةة فةةي مثاو  

واسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية لد  معترات رااف ا، فالد مةؼ خةلال ااجابةة عةؼ الحةلال 
 الرئيحي الباليب

   ماال القة اا  أاااد القاالد السرسياا  الشيداا   ساسااتراا ض لت ملاهناا  الزاا ل  السنش اا  لااد
 مقمسلت ريلض الأطيلل؟

 عمى هذا الدؤال الرئ دي يشب ي الإهلل  عد الأسئم  اليرع   التلل   سللإهلل  
 ما محبؽ  الررونة الزفحية لد  عنزة مؼ معترات رااف ا، فال؟ 00
 ما مد  اسبجدام معترات رااف ا، فال سسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية؟ 60
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 سزؽات الجارة؟ىل تجبت  درجة الررونة الزفحية لد  معترات رااف ا، فال باخبلاف  10
اف اةةةىةةةل تجبتةةة  اسةةةبراتيتيات مؽاجيةةةة الذةةةغؽط بةةةاخبلاف سةةةزؽات الجاةةةرة لةةةد  معترةةةات ر  20

 ا، فال؟
 ؟أبعاد الررونة الزفحيةىل يركؼ البزال باسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط مؼ خلال بعا  30

 اهس   الدراس  
تثقنةةةق خماليةةةا  إذا كةةةان ا، فةةةال ىةةةػ التازةةةة ا،ولةةة  لازةةةاء الرتبرعةةةاتد واسىبرةةةام أيةةةػ أسةةةاس 

وتقةةدمياد فةةإن اسىبرةةام برةةؼ يعيةةد إلةةنيؼ أبر يةةة ا، فةةال س يقةةل أىريةةة عةةؼ ذلةةغ سةةؽاء بإعةةدادىؼ مةةؼ 
الزاحية ا،لاديريةة والزفحةية أو تقةديػ الةدعػ الرةاد  والزفحةي ليةؼد فالطفةل ختقةو مزةؽط بحةتؽك مر  يةود 

 يبعتػ مزيػ واث و ح وىػ0
الربغنرات البي سةؽف نبزاوليةا وىةي الررونةة الزفحةية لترعترةات وتزب  أىرية الدراسة مؼ أىرية  

 وعلاقبيا اسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية الؽاقعة عتنيؼد وتبثدد ا،ىرية ديرا يتيب
 0لد  معترة رااف ا، فال الذغؽط الريزية اسسبراتيتيات لرؽاجيةأىػ  ت ع بعرفال -
 وعرف اسبراتيتيات لازائيا0حث الرعترات عت  البثتي بالررونة الزفحية  -
تقةةديػ اسةةبراتيتيات فعالةةة لتبعامةةل مةة  الذةةغؽط ومؽاجيبيةةا مرةةا يحةةاعد عتةة  تثحةةنؼ جةةؽدة  -

 العرل والبجايف مؼ الذغؽط الرحابة للاضطرابات0
محةةاعدة البةةاحةنؼ فةةي منةةدان العرةةل عتةة  تدةةريػ أةةراما لبةةدراع معترةةات راةةاف ا، فةةال  -

 ؽاجية الذغؽط البي يبعرضؼ ليا0عت  الررونة الزفحية لرحاعدتيؼ في م
 اهداف الدراس  

تيةةةدف الدراسةةةة إلةةة  الكخةةة  عةةةؼ العلاقةةةة أةةةنؼ أبعةةةاد الررونةةةة الزفحةةةية لةةةد  معترةةةات راةةةاف  
ا، فال واسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزيةد ومد  إمكانية البزال باسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط 

 مؼ خلال بعا أبعاد الررونة الزفحية0
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 لت الدراس  مرطمح
 السرسي  الشيد    . ا

  بينو القدرة عت  إعادة  Resilienceمدطتح  Garmezy,1991:420) عرف جارم   ي 
 البخافي مؼ الرثزة0 أزاء الخجدية والقةدرة عتة 

الررونة الزفحية بينيةةا القةدرة عتة  البكيةف  )  Connor & Davidson (2003:76ف اعر و  
والرؽاقةةةة  الةةةةذاغطة الربؽااةةةتة وىةةةي عرتيةةةة محةةةبررة يعيةةةر مةةةؼ مةةة  ا،حةةةةداث الةةةةدادمةد والرثةةةةؼ 

د وىةة ا خلاليةةا الفةةرد سةةتؽكا  تكيايةةا  إيتاأيةةا  فةةةي مؽاجيةةة الرثةةؼد الدةةدمات ومدةةادر الذةةغ  الزفحةةي
 البعراف ىؽ ال   تبازاه الباحةة0

 استراا ض لت ملاهن  الز ل  السنش    
 الرؽاجيةة سسةبراتيتيات لا ةام تعرافةا( Folkman & Lazarus, 1984: 235  وضةح

 الرؽاقة  مطالةع إدارة فةي الفةرد يبجة ىا البةي باسةبررار الربغنرة والرعردية الحتؽكية التيؽدب أنيا عت 
 مدةةةادر وتبتةةةاوز و ةةاقة مرىقةةةة إنيةةا عتةةة  الفةةرد جانةةةع مةةةؼ تقةةديرىا يةةةبػ والبةةي والجارجيةةةةد الداختيةةة
 0و مكاناتو الخج 

 الإطلر الشظري 
 Psychological Resilience   الشيد السرسي  اسلا  

يبعرف الفةرد خةلال الثيةاة النؽميةة لكةنةر مةؼ البثةديات البةي تبثةؽل إلة  مدةادر لتذةغؽط فةي 
بعةةا ا،حيةةاند وابؽقةة  ا،مةةر عتةةة  قةةدرة الفةةرد ومعرفبةةو ورسابةةو لتثيةةةاة برةةا يحةةاعده عتةة  مؽاجيةةةة 

البكيةف مة  الذةغؽط والدةعاج برةا  الذغؽطد وعت  ى ا فةإن الررونةة الزفحةية تعزةي قةدرة الفةرد عتة 
 ((Shilpa & Srimathi, 2015يثدد قدرتو عت  مؽاجية الذغؽط0 

القةةةدرة عتةةة  بينيةةةا الررونةةةة الزفحةةةية  (664 ب6107الخةةةر نزيد زكراةةةا اةةةادقد يحةةةراة  وتعةةةرف  
مؽاجية الخدائد والددمات والبيديةدات وا،حةداث الذةاغطة مة  البحةاج خاةرة كانةرة تركةؼ الفةرد مةؼ 

عامل م  أحداث مراثتة بكفاءة وفاعتيةد ومؼ ثػ العؽدة إل  الؽض  الطايعي والحةؽ  بعةد البعةرف الب
 .لي ه ا،حداث
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( Conner & Davidson, 2003وقةةد حةةدد مييةةاس الررونةةة الزفحةةية لكؽنةةؽر وديفندسةةؽن  
الةة ات تقاةةل  -مقاومةةة البةةيثنرات الحةةتاية -خرحةةة أبعةةاد وىةة ب الكفةةاءة الخجدةةية واساةةرار والبراسةةغ

 0اايران بالقدر -الحيطرة -اسيتاأي نثؽ البغننر والعلاقات اسجبرالية الزاجثة
العديد مؼ العؽامل البي تتطة  البةيثنرات الحةتاية أن ىزاك  (11ب 6101أأؽ حلاوةد محمد  وا كر 

اء لرؽاقةةة  الثيةةةاة الدةةةادمةد ومةةةؼ أىةةةػ ىةةة ه العؽامةةةل الرعايةةةة والرحةةةاندة اسنفعاليةةةة واسجبراليةةةة و زةةة
 علاقات الثع والةقة وتقديػ البختي  مؼ قال ا،سرة ومؼ خارجيا0 

 رعزةة  و الذةةغؽط والرخةةكلات فةةرا لتزرةةؽد  أنالخةةج  الةة   يبربةة  بالررونةةة الزفحةةية واعباةةر 
خخر س يادو ا،فراد ذو  الررونةة الزفحةية الررتفعةة قةادرون عتة  مؽاجيةة ا،حةداث الذةاغطة بدةؽرة 

ةةةا س تعةةةؽف لتةةةبعتػ واسرتقةةةاء الخجدةةةي  أمةةةاني ححةةةؼد إيتاأيةةةة فقةةة د أةةةل يعبارونيةةة ا تثةةةديات وفرا 
 (156ب 6106

بعةا خليةات تثفنةة   (Graber, Turner & Madill, 2016: 5)ية كر وفةي ىة ا الدةدد 
 الررونة الزفحية وىيب

عتةة  أنيةةا إحةةد  خليةةات الثرايةةة (Ahern, 2006)مؽاجيةةة الذةةغؽطب والبةةي يخةةنر إلنيةةا  00
 الرثؽراة0

فعاليةةة الةة اتب حنةةث يؽجةةد ارتبةةاط وثنةةق أةةنؼ معبقةةدات فعاليةةة الةة ات و ةةنؼ الررونةةة الزفحةةيةد  60
فعتةةة  سةةةانل الرةةةةال يركزيةةةا البزاةةةل بالررونةةةة الزفحةةةية فةةةي التانةةةع ا،لةةةاديري فةةةي مؽاجيةةةة 
البثديات البعتيرية العامةةد كرةا يركزيةا البةيثنر فةي العلاقةة أةنؼ أنئةة الفةرد والرخةكلات البةي 

 يؽاجييا0
تقدير ال اتب حنث تخنر الدراسات إلة  أن زاةادة تقةدير الة ات يةلثر فةي العلاقةة أةنؼ الةدعػ  10

 0اسجبراعي و نؼ تدني الرخكلات الزفحية
الةة ات اسجبراليةةةب وىةةي تبةةيثر بالعديةةد مةةؼ الردةةادر مةةةلب الانئةةة وا،سةةرة ورفةةاق العرةةلد  20

مفيؽم ال ات لدييػ عتة  أسةاس  حنث يقؽم ا،فراد ذوو العلاقات اسجبرالية الربرابطة أازاء
العلاقةةات القؽاةةة وا،دوار اسجبراليةةة و ةةبكة البؽااةةل اسجبرةةاعيد وىةةؽ مةةا يخةةنر إلةة  أن 
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مةل ىلسء ا،فراد عزدما يييرؽن علاقات زمالة داعرة اجبرالية فإن مؼ  ين ى ا أن يثف  
 الررونة الزفحية لدييػ0

كةػ ونؽليةة الةدعػ اسجبرةاعي قةد أثةر  ( أنBayrakli & Kaner, 2012وقد  أدد د اسة د    
فةةي أسةةتؽج مؽاجيةةةة الذةةغؽط الرركةةة ة عتةة  حةةةل الرخةةكلات بطراقةةة ايتاأيةةةةد كرةةا أثةةةر فةةي الررونةةةة 

( وجدد ا 9109اسة دد  اظددلح ةويطدد و   د و نزةة  الزفحةةية أدرجةةة أقةةل و ن كانةة  فةةي استتةةاه اسيتةةاأي
إلة   (Hamill, 2003)تشد ن اسة د  ود ع قد  يد ا ةوطنو د  ةوظة دا  وة دجنةتامالد ا ةجيد  ةوضد   
 .أن ا، جاا الررننؼ ىػ ألةر قدرة عت  مؽاجية الذغؽط

 ثلي ل  استراا ض لت ملاهن  الز ل  السنش   
إن تعرف الرعترة لترؽاق  الذاغطة في أنئة العرل يةلثر سةتبا عتة  حياتيةا ومحةبؽ  أدائيةا 

ياد مرا يلثر ستبا عتة  تعامتيةا مة  ا، فةال في العرلد أل وقد يربد إل  علاقبيا م  زملائيا ورسسائ
وعت  أدائيا الؽظيفيد فذلا عؼ جعتيا عرضة لتقتةق واسنفعةال ال ائةد وااجيةاد واانيةاك مرةا يحةيء 

( و بةةلال أةةدراند 6106إلة  اةةثبيا وسةةلامبيا التحةرية والزفحةةية وىةة ا مةا ألدتةةو دراسةةة  محمد الرقةدادد
ات الرؽاجيةةةةة  برةابةةةة عؽامةةةةل تعؽاذةةةية تحةةةةاعدنا عتةةةة  (د ومةةةؼ ىزةةةةا تعيةةةر أىريةةةةة اسةةةبراتيتي6105

ةاد بخةرط أن يعةي الفةرد كيايةة البثرةلد ومةا ىةي العرتيةات أو  اسحبفاظ بالدةثة الزفحةية والتحةدية مع 
اسسةةبراتيتيات الرلائرةةة لرعالتةةة مؽقةة  مةةاد كرةةا يزعةةر بعذةةيػ إلةة  تتةةغ العرتيةةات عتةة  أنيةةا عؽامةةل 

حبفةةاظ بةةالبؽافق الزفحةةي واسجبرةةاعي أثزةةاء الفبةةرات الذةةاغطة فةةي اسسةةبقرار البةةي تعةةنؼ الفةةرد عتةة  اس
 (740ب 0772حياتو  لطفي إأراهيػد 

وتخةةنر إلةة  د وتبؽسةة  اسةةبراتيتيات الرؽاجيةةة العلاقةةة أةةنؼ الرؽاقةة  الذةةاغطة والبكيةةف معيةةا
والحةةةتؽكية واسنفعاليةةةة البةةةي يحةةةع  مةةةؼ خلاليةةةا الفةةةرد إلةةة  مؽاجيةةةة مترؽعةةةة مةةةؼ ا،نخةةةطة الرعرديةةةة 

 0(611ب 6101د ححنؼ محمد  والبقتنل مؼ خثارىا الحتايةالرؽاق  الذاغطة 
اسةةبراتيتيات مؽاجيةةة الذةةغؽط بينيةةا أنرةةاط سةةتؽكية تكيايةةة  (Moos ,1988:13)اعةةرف و 
والحةةيطرة عتنيةةا أدف حةةل الرخةةكتةد تحةةبيوالبةةي تبطتةةع عةةادة أةة ل التيةةدد وتثةةددىا الثاجةةةد و  مبعترةة
 أو قرعياد و البالي فيي تحبجدم بررونة كادية كترا تطتع الرؽق  الذاغ 0 وكفيا
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 مترؽعةةةةة مةةةةؼ الزخةةةةا ات أو أن ىةةةة ه اسسةةةةبراتيتيات( 013ب 0772د اأةةةةراهيػ لطفةةةةي  اةةةةر  و 
قة  الذةاغ  أو ستؽكية أو معرديةد يحع  مةؼ خلاليةا الفةرد لرؽاجيةة الرؽ  –اسسبراتيتيات الديزامية 

 لثل الرخكتة أو تجايف البؽتر اسنفعالي الررتع عتنيا0
قدميا ي الزعراة الرعردية الب مؼ خلالالاداية الدثيثة لديزامية تثرل الذغؽط  واركززا فيػ

أولةة  ي رتةةرد مةةا يبعةةرف الفةةرد لرؽقةة  ضةةاغ  حبةة  يقةةؽم بعرتيةةة تقةةدير معرفةةدب روس"و ديتةةؽنا"ا"سز 
أ  اسبثذةةةار العقةةةل   ثةةةانؽ ي أو دسلةةةة أ  حةةةدثد ثةةةػ عرتيةةةة تقةةةدير معرفةةةيقةةةدر مةةةؼ خلاليةةةا معزةةة  

فثحةةةع "سزروس"أن ىةةة ه العرتيةةةات  دسةةةبتابة مةةةا مثبرتةةةةد ثةةةػ عرتيةةةة الرؽاجيةةةة وتزفنةةة  اسسةةةبتابةس
 (75ب 0772إأراهيػد لطفي   مزيا قد يعاد اسبثذاره وتزفن ه0 أالةلاثة تخكل مزعؽمة دائراة فزباج 

أن ىزةةاك ثلاثةةة أسةةالنع أو نرةةاذج  (Lazarus&Roskies, 1980) وذكةةر سزاروس وروسةةكي
 يركؼ العرل مؼ خلاليا لتبكيف م  حاست الذغ  الزفحي وىيب

والبةةةي تعزةةةي عرتيةةةة مزعرةةةة تخةةةرل عتةةة  خطةةةؽات (Problem Solving)حةةةل الرخةةةكلات  -0
 مبحتحتة للاسببدار عزد تفكنر الفرد بثل الرخكتة البي تؽاجيو0

وىةة ا مةةؼ ا،سةةالنع الفعالةةة البةةي يحةةبطي  (Cognitive Reappraisal)اادراك الرعرفةةي  -6
الفةةةةرد مةةةةؼ خلاليةةةةا تعتةةةةػ البفكنةةةةر الةةةةؽاقعي والةةةةبجت  مةةةةؼ البخةةةةؽىات اادراليةةةةة فةةةةي مؽاجيةةةةة 

 الرخكلات0
وىةة ه مةةؼ ا،سةةالنع الفعالةةة البةةي تعرةةل عتةة  إزالةةة (Relaxation Training)اسسةةبرخاء  -1

أحرةةد )زةاتا عةؼ الرخةكلات الرثيطةة بةالفرد0 البةؽتر مةؼ العذةلات والةبجت  مةؼ الذةةغ  ال
 (27ب 6117الع ا د أحرد أأؽ أسعدد 

أن مؽاجيةة الذةغؽط تعةد إحةد   (Andrew, Richards & Graber,2016: 5)والكةد 
إلة  أىريةة الررونةة الزفحةية  خليات تثفن  الررونة الزفحيةد لرا تؽفره مؼ حراية ل ات الفةردد كرةا يخةنر

 0الذغؽط الردركة ومخاعر اسحبراق الزفحي لد  الرعترنؼ في الرحاعدة عت  تجايا
إلة  معرفةة اسخةبلاف فةي إدراك وتدةؽر  (Shilpa & Srimathi,: 2015وىةدف  دراسةة  

الذغؽط أنؼ  لاج الدراسات العتيا قال و عد الدراسةد وك لغ دراسة العلاقة أنؼ الررونة والذغؽطد 
 الب ةةةا كعنزةةةة تتراايةةةةد واسةةةبجدم  ( 31 ة ضةةةابطةد و الب ةةةا كعنزةةة( 31  وتكؽنةةة  عنزةةةة الدراسةةةة مةةةؼ
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الدراسةةةة مييةةةاس الذةةةغؽط ومييةةةاس الررونةةةة اايتاأيةةةةد وأ ةةةارت نبةةةائا الدراسةةةة إلةةة  وجةةةؽد محةةةبؽاات 
د مقارنةة أبةدني تتةغ (القاتيةة  مرتفعة مؼ الذغؽط وانجفاف لرحبؽ  الررونة لد  أفراد العنزةة ا،ولة 

د كرةا أظيةرت نبةائا الدراسةة وجةؽد (البتراايةة  ح العنزة الةانيةةالذغؽط وارتفاع محبؽ  الررونة لدال
 علاقة ارتبا ية ذات دسلة ستاية أنؼ إدراك الذغؽط والررونة اايتاأية0

دراسةة اسةبيدف  تفحةنر قةدرة  ( (Andrew, Richards & Graber :2016وقةد أجةر  
( 203حةةيد و ةةرت  العنزةةة  الررونةةة الزفحةةية عتةة  خفةةا الذةةغؽط الررتبطةةة بالةةدور واسحبةةراق الزف

معتػد وتذرز  ا،دوات  مقايي  الررونة الزفحةية وضةغؽط الةدور واسحبةراق الزفحةيد وألةدت الزبةائا 
 عت  أىرية الررونة الزفحية في الرحاعدة عت  تجايا الذغؽط الردركة لد  الرعترنؼ0

الكخةةة  عةةةؼ دسلةةةة العلاقةةةة أةةةنؼ الررونةةةة  إلةةة  (6104  وىةةةدف  دراسةةةة عادالزااةةةر رمذةةةان
لةةةةد  ( التةةةةز د والبجدةةةة د وسةةةةزؽات الجاةةةةرة الزفحةةةةية و عةةةةةا الربغنةةةةرات الديرؽغراديةةةةة مبرةتةةةةة فةةةةي

( معتةةػد وقةةد اسةبجدم الباحةةث مييةاس كؽنةةةؽر وديفديةةةحؽن 151  الرعترةنؼد وتكؽنةة  عنزةة الدراسةةة مةؼ
لزبةةائا عةةؼ وجةةؽد فةةروق دالةةة (د وأسةةفرت ا(Davidson & Connor; 2003لتررونةةة الزفحةةية 

إحدةةائيا فةةي الررونةةةة الزفحةةية تعةة   لتبجدةة  فةةي بعةةد الكفةةاءة الخجدةةية والدرجةةةة الكتنةةةة لتررونةةةة 
الزفحةةية لدةةالح معترةةي الرةةؽاد العتريةةةد ولةةػ يبذةةح وجةةؽد فةةروق دالةةة إحدةةائيا فةةةي الررونةةة الزفحةةية 

 ومكؽناتيا الجرحة الفرلية تع   لعدد سزؽات الجارة0
  الدراس   فرسض
o واسةةبراتيتيات مؽاجيةةة الذةةغؽط الريزيةةة  الررونةةة الزفحةةية أبعةةاد تؽجةةد علاقةةة ارتبا يةةة أةةنؼ

 0لد  معترات رااف ا، فال
o  س تؽجد فروق ذات دسلة احدائية أنؼ درجة الررونة الزفحية لد  معترات رااف ا، فال

 ترج  إل  اخبلاف سزؽات الجارة0
o  اسةةةةبراتيتيات مؽاجيةةةةة الذةةةةغؽط الريزيةةةةة لةةةةد  أةةةةنؼ  تؽجةةةةد فةةةةروق ذات دسلةةةةة احدةةةةائيةس

 0ترج  إل  اخبلاف سزؽات الجارة معترات رااف ا، فال
o  لةةد   أبعةةاد الررونةةة الزفحةةيةيركةةؼ البزاةةل باسةةبراتيتيات مؽاجيةةة الذةةغؽط مةةؼ خةةلال بعةةا

 معترات رااف ا، فال0
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 إهراءات الدراس  
o  تفة برثافعة الرزؽدية0معترة معترات رااف ا، فال بردارس مجب 011ب القاش 
o ب الرزيا الؽافي اسرتبا ي الرلائػ لطايعة الدراسة0السشنج 
o 2003ب ميياس الررونة الزفحية لكؽنؽر وديفندسةؽن الأدسات) Connor & Davidson  ( 

د ومييةةةاس اسةةةبراتيتيات مؽاجيةةةة الذةةةغؽط الريزيةةةة (9106تعنيب عبددد  ةوظلردددن ساضدددل   
 (6104 ولند الثراقيب

  )  Connor&Davidson (2003الشفدية إعداد: كونور وديفيدسون  مقياس السرونةأولا:  
أبرجربةةةو لتعر يةةةةة د  (9106 عبدددد  ةوظلردددن ساضددددل   لبةةةةارةد وقةةةام  63تكةةةؽن الرييةةةةاس مةةةؼ  

 وتكؽن الريياس مؼ ا،بعاد الباليةب 
o بةةةي ب وتعزةةةي الرثةةةاوست الرحةةةبررة لثةةةل الرخةةةكلات والدةةةعؽ ات المقاومةةةة البةةةيثنرات الحةةةتاية

 تعبرف الرؽاق  وا،حداث البي يرر أيا الفرد في حياتود ومثاولة البغتع عتنيا0
o ب واعزةةي رضةةا الفةةرد عةةؼ يتةةاأي نثةةؽ البغننةةر والعلاقةةات اسجبراليةةة الزاجثةةةتقاةةل الةة ات اا

 ذاتو وتقاتو لزفحو وللآخراؼ والقدرة عت  البؽاال الزاجح0
o واسنفعةةال برةةا يلائةةػ الرؽقةة  أو الثةةدثد ب وتعزةةي القةةدرة عتةة  الةةبثكػ فةةي الحةةتؽك الحةةيطرة

 واسسبتابة الحتؽكية واسنفعالية الرزاسبة لترؽق 0
o ويعظي ةلاح لس بللأاا وةوشع س بلونضل تمله أح ةث ةوقضلء وةوق س.اايران بالقدر   

 ثبلت سصدق السق لس 
الكفةةاءة  لرةا يتةيب  تد  ح دلا ةواتدلد بل دج  ةا اعلادا أوةدل كنو تددلد ولدا بعد  وو طكادلس ك دا

تقاةةل الةة ات اسيتةةاأي ، 44699 مقاومةةة البةةيثنرات الحةةتاية، 44800 الخجدةةية واساةةرار والبراسةةغ
 44890 اايرةةةان بالقةةةدر، 44708 الحةةةيطرة، 447.0 نثةةةؽ البغننةةةر والعلاقةةةات اسجبراليةةةة الزاجثةةةة

 1.691تجدددنةوي يددد ا  يجضدددأ  أ  اعدددلا د ةواتدددلد ةوطي ددد م  بل دددج  ةا اعلاوددد  أوةدددل كنو تدددلدو يةةة ا 
بلوظ ددت  و  سجدد  ةول ادد غ ةلأاددن ةودد   يدد ح ع دد  أ   1.805بلوظ ددت  لأبعددلا ةوطكاددلسغ وتب دد   1.899و

ةوطكالس يجطجع بلت لق اةخ ي ا ئ . ةوص ق  ت  ةوجيقق اا ر ق ةوطكالس ادا خد ح إجدنةء تي  دا 
اكادلس ةوطنو د  بعةاد لأ ةوعدلا ي  جدلئ  ةوجي  داد وتراوح  علا ي بظنيق  ةوج وين ةوطلئا وبظ ا ةوطكالس



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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وقلاددا ةوتلحادد  لددي ةو سة دد  ةويلوادد  بعطددا كددا اددا ةوصدد ق وةواتددلد  1.778و  1.396يدد ا  ةوظة ددا 
 كرا يتيب و طكالس
 صدق الاتداق الداخلي: -1

وطكالس ةوطنو   ةوظة ا   بل ج  ةا اعلاا ةستتل  ي ن د     ت  ح لا ر ق ةلات لق ةو ةخ  
تظجطد  إوادو وملو سجد  ةول اد  كطدل لدي  وذوك بي لا اعلادا ةستتدل  اسجد  كدا اةدناج ي سجد  ةوتذعد  ةود  

 ( 0ةوم وح  
 ( صدق الاتداق الداخلى لسفردات مقياس السرونة الشفدية0جدول )

 انخأثيزاث انسهبيت مقاومت انكفاءة انشخصيت والاصزار وانخماسك

 م
 هعبهل الاستببط

 بذسجت البعُذ

 هعبهل الاستببط

 ببلذسجت الكليت
 م

 هعبهل الاستببط

 بذسجت البعُذ

 هعبهل الاستببط

 ببلذسجت الكليت

3 075,2
**

 07500
**

 9 0752,
**

 07400
*

 

3 07560
**

 075,2
**

 01 07622
**

 07405
**

 

6 07000
*

 073,4
*

 33 07650
**

 0765,
**

 

3 07440
**

 075,,
**

 33 0777,
**

 07563
**

 

3 0752,
**

 0752,
**

 36 07405
**

 07450
**

 

3 07622
**

 07622
**

 33 07525
**

 07657
**

 

7 07040
*

 0740,
*

 33 07712
**

 07652
**

 

3 075,,
**

 07422
**

    

 انسيطزة حقبم انذاث الايجابي

 م
 هعبهل الاستببط

 بذسجت البعُذ

 هعبهل الاستببط

 الكليتببلذسجت 
 م

 هعبهل الاستببط

 بذسجت البعُذ

 هعبهل الاستببط

 ببلذسجت الكليت

01 07565
**

 07730
**

 23 07640
**

 07660
**

 

01 07701
**

 07531
**

 23 07402
**

 07504
**

 

01 07620
**

 07404
**

 26 075,0
**

 0750,
**

 

09 0764,
**

 07642
**

 الايمان بانقذر 

21 07565
**

 07500
**

 م 
 هعبهل الاستببط

 بذسجت البعُذ

 هعبهل الاستببط

 ببلذسجت الكليت

   22 0766,
**

 07507
**

 

   22 07755
**

 07515
**

 

 4,40* دال إحرائيا عشد مدتوى             4,40دال إحرائيا عشد مدتوى  **



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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اةدناةد اكادلس  أنؼع ق  ةستتلطا  ذةد الاو  ةحصلئا  وجؽد  (0يجضأ اا  جلئ  ةوم وح   
اسجد  ةوتذعد  ةوجد  تظجطد  إو يدل وملو سجد  ةول اد غ اطدل اعظد  أ  ةوطكادلس يجطجدع ي سجد  و ةوطنو   ةوظة ا 

علوادد  اددا ةلات ددلق ةودد ةخ يغ كطددل تدد  ح ددلا اعلاددا ةستتددل  اسجدد  كددا بذعدد  بلو سجدد  ةول ادد غ وةومدد وح 
 ( ي ضأ ذوك        9 

 ( علاقة الأبعاد بالدرجة الكلية للسقياس السرونة الشفدية0جدول )

 الأبعاد

انكفاءة انشخصيت 

والاصزار 

 وانخماسك

مقاومت 

انخأثيزاث 

 انسهبيت

حقبم انذاث 

 الايجابي
 انسيطزة

الايمان 

 بانقذر

الارحباط 

بانمقياس 

 ككم

36763
**

 36746
**

 36725
**

 36715
**

 36535
**

 

 4,40 اةو  ةحصلئال عظ  ا ج    **
 و طكادلسأةنؼ درجةات كةل بعةد والدرجةة الكتيةة  أن معاملات اارتبةاط (9  وابذح مؼ التدول 

يبربةة  أدرجةةة عاليةةة مةةؼ الدةةدق واةةادق لرةةا  ةوطكاددلس( مرةةا يةةدل عتةة  أن 1,10دالةةة عزةةد محةةبؽ   
 وض  ليياسو0

 ت  ح لا ثتلد ةوطكالس بلوظنق ةوجلوا    ثانياً: الثبات
 الثبات بطريقة إعادة التطبيق: -1

أ ددلياع وتدد  ح ددلا اعلاددا  3 ةددا ةوع ظدد  بةلرددا  اظددي تدد  تظب ددق ةوطكاددلس ثدد  إعددلاج تظباقددو ع دد  
( 3ةستتل  ي ن    يد ا اسجدلد ةوجظباقد ا وةعجتلسىدل ا لدنة واتدلد ةوطكادلس كطدل ي ضدأ ذودك ةومد وح  

 ةوجلوي 
 ( معاملات ارتباط التطبيقين للسقياس.جدول )

 الأبعاد

انكفاءة 

 انشخصيت

والاصزار 

 وانخماسك

مقاومت 

 انخأثيزاث

 انسهبيت

حقبم 

 انذاث

 الايجابي

 انسيطزة
 الايمان

 بانقذر 

 انمقياس 

 ككم

 الارحباط بيه

 انخطبيقيه
36534

**
 36752

**
 36533

**
 36756

**
 36754

**
 36755

**
 

 4,40 اةو  ةحصلئال عظ  ا ج    **



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 وىي قا  انتةع  ت ح ع   ثتلد ةوطكالس ور ح جو و جظب ق. 
 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:  -6

أبعدلا ةوطكادلس وةوطكادلس ك دا  ثبةات ححةاج تةػ حنةث لرونبةاخد ألفةا بطراقةة الةبات ححاج تػ
 ( ةوجلوي 4دطل ي ضييل ةوم وح  

 ( معامل ألفا كرونباخ لأبعاد السقياس وللسقياس ككل0جدول )
 عشد حذف البعد كرسيبلخ اليل مقلمل البقد

 0,700 الكفاءة الذخرية والاصرار والتساسك
 0,708 مقاومة التأثيرات الدلبية

 0,707 تقبل الذات الايجابي
 0,700 الديطرة

 0,709 الايسان بالقدر
 0,706=  ألفا كرونباخ للسقياس ككل السقياس ككل

 0اطل اظطئا لا ج  ةاو الةبات مؼ عالية أدرجة يبرب  ةوطكالس أن (4  التدول مؼ يبذح
 :(9106ع ةا وو   ةويطلقي مقياس استراتيجيات مواجهة الزغوط ا  -0

 عتلسج ا  ع  ع   ث ث  أبعلا كطل ي ي  51يجضطا ةوطكالس 
  ةلا دددجنةتامالد ةوظة دددا   وتجطادددا لدددي ةوميددد ا ةوجدددي يبددد ويل ةوةدددنا لدددي تي ئددد   ة دددو وةودددجي   لدددي الأول

-9-8-7-6( عتددلسج وىددي  99اشددلعنه ثدد  ةوجعب ددن عظيددل بصدد سج  لضددم  اج) دد غ ويجضددطا  
01-93-94-95-96-97-98-99-31-30-39-44-45-46-47-48-49-
51.) 

لتبؽااةل مة  ارخةراؼ و تةع    ةلا جنةتامالد ةلاججطلعا   وىي ةومي اةد ةوجي اق ا ييدل ةوةدناالثاني
-34-33-06-05-04-03-09-00( عتددددلسج    09غ ويجضددددطا الةةةةدعػ مةةةةؼ الرجبدةةةةنؼ

35-36-37-38.) 
الادنيةة البةي يحةبجدميا الفةرد وتبرةةل فةي تتةغ ا،سةالنع والررارسةات   ةلا جنةتامالد ةوم طا   الثالث

مةةةلب اسسةةبرخاءد البيمةةلد مرارسةةة  وتي دد ا ةلا ددجملبلد ةوة دد  و جا  لجفةةا حةةدة الذةةغؽط



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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-09-08-07-5-4-3-9-0( عتلسجغ وىي   06غ ويجضطا ى ة ةوتع   الرااضةد الدلاة
91-90-99-39-41-40-49-43.) 

 أولا: صدق السقياس: 
اسةبراتيتيات مؽاجيةة عطا كا اا ةوص ق وةواتلد وطكالس قلاا ةوتلحا  لي ةو سة   ةويلوا  ب 
 ( ع   ةوظي  ةوجلوي 9106ةوطيظا   وو   ةويطلقيغ  الذغؽط

 أولا: صدق الاتداق الداخلي:
تددد  ح دددلا رددد ق ةلات دددلق ةوددد ةخ    وطكادددلس ة دددجنةتامالد ا ةجيددد  ةوضددد     بل دددج  ةا 

 ( ي ضأ ذوك. 5اعلاا ةستتل  ي ن    وةوم وح  
 ( صدق الاتداق الداخلى لسفردات مقياس استراتيجيات مواجهة الزغوط0جدول )

 الاجخماعيت انىفسيت انجسميت

 م

هعبهل 

الاستببط 

 بذسجت البعُذ

هعبهل 

الاستببط 

ببلذسجت 

 الكليت

 م

هعبهل 

الاستببط 

 بذسجت البعُذ

هعبهل الاستببط 

 ببلذسجت الكليت
 م

هعبهل 

الاستببط 

بذسجت 

 البعُذ

هعبهل 

ستببط الا

ببلذسجت 

 الكليت

1 075,0** 0750,** 6 07622** 07622** 11 07622** 07405** 

2 0766,** 07507** 7 07040* 0740,* 12 07650** 0765,** 

3 07755** 07515** 5 07712** 07652** 13 075,2** 07500** 

4 07405** 07450** 5 075,,** 07422** 14 07560** 075,2** 

5 07525** 07657** 13 07565** 07730** 15 0752,** 07400* 

17 07701** 07531** 23 0.500** 0.,00** 16 07000* 073,4* 

15 0.561** 0.542** 24 0.56,** 0.,,4** 33 07440** 075,,** 

15 0.636** 0.60,** 25 0.050* 0.505** 34 07640** 07660** 

23 0.652** 0.,22** 26 0.600** 0.440** 35 07402** 07504** 

21 0.572** 0.624** 27 0.650** 0.660** 36 0777,** 07563** 

22 0.535** 0.500** 25 0.0,5* 0.6,4** 37 0752,** 0752,** 

35 0.,00** 0.,00** 25 0.660** 0.000** 35 07620** 07404** 

43 0.4,0** 0.600** 33 0.4,,** 0.,54**    

41 0.,00** 0.,00** 31 0.,0,** 0.,6,**    

42 0.,24** 0.670** 32 0.544** 0.554**    

43 0.650** 0.,23** 44 0.,00** 0.536**    

   45 0.006** 0.560**    

   46 0.000** 0.600**    

   47 0.0,0** 0.500**    

   45 0.500** 0.500**    

   45 0.604** 0.64,**    

   53 0.600** 0.625**    

 1,15* اةح عظ  ا ج               1,10ةحصلئال عظ  ا ج    **



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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( أ  اةناةد اكالس ة جنةتامالد ا ةجي  ةوض    ويل ع ق  5يجضأ اا  جلئ  ةوم وح  
ةستتلطا  ذةد الاو  ةحصلئا  ي سج  ةوتذع  ةوجي تظجط  إو يل وملو سج  ةول ا غ اطل اعظ  أ  ةوطكالس 

يجطجع ي سج  علوا  اا ةلات لق ةو ةخ ي ةو   اعظ  أ  ةوطةناةد تشجند ل  قالس ة جنةتامالد 
( ي ضأ 6ا ةجي  ةوض   غ كطل ت  ح لا اعلاا ةستتل  اسج  كا بذع  بلو سج  ةول ا  وةوم وح  

 ذوك      
 (  علاقة الأبعاد بالدرجة الكلية لسقياس استراتيجيات مواجهة الزغوط6جدول )
الاسخزاحيجياث  الأبعاد

 انجسميت

الاسخزاحيجياث 

 انىفسيت

الاسخزاحيجياث 

 الاجخماعيت

بانمقياس الارحباط 

 ككم
36531

**
 

36756
**

 36535
**

 

 4,40 اةو  ةحصلئال عظ  ا ج    **
 و طكادلسأن معاملات اارتبةاط أةنؼ درجةات كةل بعةد والدرجةة الكتيةة ( 6 وابذح مؼ التدول 

 عل ادقو0( مرا يدل 1,10دالة عزد محبؽ   
 ت  ح لا ثتلد ةوطكالس بلوظنق ةوجلوا    ثانياً: الثبات

 اعادة التطبيق:الثبات بطريقة  -
أ ددلياع  3تد  تظب ددق ةوطكاددلس ثدد  إعددلاج تظباقددو ع دد   ةددا ةوع ظدد  ةلا ددجظ عا  بةلرددا  اظددي  

وت  ح لا اعلاا ةستتل  ي ن    ي ا اسجلد ةوجظباق ا وةعجتلسىدل ا لدنة واتدلد ةوطكادلس كطدل ي ضدأ 
 ( ةوجلوي 7ذوك ةوم وح  

 (  معاملات ارتباط التطبيقين للسقياس7جدول )
 دالأبعا

الاسخزاحيجياث 

 انجسميت

الاسخزاحيجياث 

 انىفسيت

الاسخزاحيجياث 

 الاجخماعيت

انمقياس 

 ككم

الارحباط بيه 

 انخطبيقيه
36757

**
 36714

**
 36751

**
 36745

**
 

وىي قا  انتةع  ت ح ع ي ثتلد ةوطكالس ور ح جو ، 4,40 اةو  إحصلئاًل عظ  ا ج    **
 و جظب ق.



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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أبعلا  ثبات ححاج تػ حنث لرونباخد ألفا بطراقة الةبات ححاج تػالثبات بطريقة ألفا كرونباخ : -
غ اطل ي ح الةبات مؼ عالية أدرجة يبرب  ةوطكالس أن ابذحد و 10614= ةوطكالس وةوطكالس ك ا

 ع   ر ح جو.
 عرض الفروض واختبار صحتها ومشاقذة الشتائج:

السرسيا  الشيدا   ساساتراا ض لت ملاهنا  الزا ل   أبعااد الهاد عة ا  ارابلط ا  أااد" الفرض الأول:
 4"السنش   لد  مقمسلت ريلض الأطيلل

غ وتد  يظدلء الدراسةةوو جيقق اا ري  ةوةدن  تد  ح دلا اعلادا ةستتدل  ي ن د   يد ا اج  دن   
اصة ل  اعلا د ةلاستتدل  يد ا اسجدلد ةوع ظد  ع دي اكادلس ةوطنو د  ةوظة دا  بدبعدلاه واسجدلد ةوع ظد  

 ( 8ة جنةتامالد ا ةجي  ةوض    ةوطيظا  بدبعلاهغ وي ضأ ذوك ةوم وح  ع ي اكالس 
 ( مرفوفة معاملات الارتباط )بيرسون( بين درجات العيشة في السقياسين8جدول )

 انبعذ
الاصتشاتيجيبث 

 الجضويت

الاصتشاتيجيبث 

 النفضيت

الاصتشاتيجيبث 

 الاجتوبعيت

اسخزاحيجياث 

مىاجهت 

انضغىط 

 انمهىيت ككم

الكفبءة الشخصيت 

 والاصشاس والتوبصك
3636

 
3637

 
36216

* 
36135

 

36423 هقبوهت التأثيشاث الضلبيت
** 

36435
** 

36125
 

36422
** 

تقبل الزاث الايجببي نحى 

 التغييش والعلاقبث

 الاجتوبعيت النبجحت

36245
** 

36275
** 

36163
 

36256
** 

36463 الضيطشة
** 

3643
** 

36165
 

36452
** 

36355 ببلقذسالايوبى 
 

3625
** 

36321
** 

36256
** 

36365 انمزووت انىفسيت ككم
** 

36355
** 

36242
** 

3643
** 

 1.10** اةو  عظ  ا ج                       1.15* اةو  عظ  ا ج   
 1.10وجد ا ع قد  طنااد   ا جتد ( اةود  ةحصدلئال عظد  ا دج   وابذح مةؼ التةدول الحةاأق 

وةلا ددددجنةتامالد ةوم ددددطا  وةلاججطلعادددد  وةوظة ددددا  وة ددددجنةتامالد ا ةجيدددد  يدددد ا ةوطنو دددد  ةوظة ددددا  ك ددددا 
 ةوض    ةوطيظا  ك ا.



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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( ح د  أثبجدا وجد ا 9109وتجةق ت دك ةوظجامد  ادع ادل ت رد ا إوادو اسة د   اظدلح ةويطد و   
أ  ( 6107 ةوددن ة  ايددل ع قدد  يدد ا ةوطنو دد  ةوظة ددا  وة ددجنةتامالد ا ةجيدد  ةوضدد   غ وأددد د اسة دد 

 ةوجظبد  لدي أ ديطا (ةو طد   تيطدا -ةوظطد ي ا دج    -بدلوظةا ةواقد  ةوظة دا  اادا  ةوطج  دنةدبعض 
ةوياددلج ودد   اع طددلد سيددل  ةلأطةددلحغ كطددل ي ظددا اسة دد  لتددو طددو  أحدد ةث ضدد    ا ةجيدد  بد ددلو ب

( وجد ا ع قد  ا جتد  اةود  ةحصدلئال يدد ا اسجد  ةلأبعدلا ةوةنعاد    ةولةدلءجغ ةوطنو د غ ةوجةددلؤح( 9109 
ةلا جنةتامالد ةوطعنفا  لدي ةوط ةجيد غ وىد  ادل اعظدي أ  ةوطنو د  ةوظة دا  ت دي  بشد ا لعدلح لدي وم ا 

 ةوجظب  بل جنةتامالد ا ةجي  ةوض   .
  الثاني ومشاقذة نتائجهاختبلر صح  اليرض 

الهد فرسق ذات دلال  ا رلئ   أاد دره  السرسي  الشيد   لد  مقمسلت ريلض "لا  
 " ف سشلات الخررةالأطيلل ارهع إلى اختة

امط علد وىي  حج   3ولاخجتلس ري  ةوةن  ت  تق ا  ةوع ظ  لي ض ء  ظ ةد ةو بنج ةوي 
 ددظ  لدددان( وتدد  ح ددلا ةوطج  دظلد ةوي ددليا  وةلا ينةلددلد  05 ددظ  غ  04حجد   8 دظ ةد غ اددا  7

( 9ةوطعالسيدد  ودد سجلد امط عددلد ةوتيدد  ةوا ثدد  لددي أبعددلا ةوطنو دد  ةوظة ددا  كطددل ي ضددييل ةومدد وح  
 ةوجلوي  

 ( 9دول )ج
 الستوسطات الحدابية والانحرافات السعيارية لدرجات مجسوعات البحث في السرونة الشفدية

 انمخىسظ انحسابي انعذد انمخغيز
الاوحزاف 

 انمعياري

 الكفبءة الشخصيت

 والاصشاس والتوبصك 

 2,.2 00 54 سىىاث 7حخي 

 2.46 00.20 40 سىت 14حخي  5

 0,.2 00.40 ,2 سىت فأكثز 15

هقبوهت التأثيشاث 

 الضلبيت

 0.64 26.20 54 سىىاث 7حخي 

 0,.0 25.40 40 سىت 14حخي  5

 ,,.0 04.,2 ,2 سىت فأكثز 15

 تقبل الزاث الايجببي 

  نحى التغييش والعلاقبث

 الاجتوبعيت النبجحت

 

 2.50 4,.20 54 سىىاث 7حخي 

 2.60 20.00 40 سىت 14حخي  5

 2.42 20.52 ,2 سىت فأكثز 15



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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 انمخىسظ انحسابي انعذد انمخغيز
الاوحزاف 

 انمعياري

 الضيطشة

 5,.0 02.22 54 سىىاث 7حخي 

 0,.0 02.20 40 سىت 14حخي  5

 6,.0 02.40 ,2 سىت فأكثز 15

 الايوبى ببلقذس

 ,0.2 ,0., 54 سىىاث 7حخي 

 0.04 0,.0 40 سىت 14حخي  5

 0.22 ,0.5 ,2 سىت فأكثز 15

 انىفسيت ككم الوشونت

 ,0., 0.26, 54 سىىاث 7حخي 

 02., 5,.6, 40 سىت 14حخي  5

 5,.0 000.04 ,2 سىت فأكثز 15

(  تقددلسا قددا  ةوطج  ددظلد ةوي ددليا  ودد سجلد ةوطمط عددلد ةوا ثدد  لددي 9يجضددأ اددا ةومدد وح   
ود ة تد  ة دج  ةا ةخجتدلس تي  دا ةوجتدليا  ا دج يلد 3ةو بنج حنث يبذرؼ مبغنر أبعلا ةوطنو   ةوظة ا غ 

اج  دظلد ةوطمط عددلد ةوا ثد غ وي ضددأ ذودك ةومدد وح  أحدلا  ةلاتمدله و جعددني ع دي الاودد  ةوةدنق يدد ا
 ( 01ةوجلوي سق   

 ( نتائج تحليل التباين الأحادي بين مجسوعات البحث لستغير الخبرة04جدول )
 انمخغيز

مجمىع 

 مزبعاث
 د6 ح

مخىسظ 

 مزبعاث
 ف

انذلانت 

 الإحصائيت

الكفبءة 

 الشخصيت 

والاصشاس 

 والتوبصك

 50,.0 2 6.333 بيه انمجمىعاث
0.22, 

 

 

غيز دال 

 احصائيا
 06,., 000 333.333 داخم انمجمىعاث

  020 333 انمجمىع

هقبوهت 

التأثيشاث 

 الضلبيت

 0.400 000.,0 2 63.333 بيه انمجمىعاث

 

 

غيز دال 

 احصائيا
 ,,,.00 000 3333.337 داخم انمجمىعاث

  020 3333.633 انمجمىع

تقبل الزاث 

 الايجببي 

التغييش نحى 

 والعلاقبث

الاجتوبعيت 

 النبجحت

 

 ,.06 2 66.3 بيه انمجمىعاث

2.5,, 

 

 

غيز دال 

 احصائيا

 6.500 000 737.333 داخم انمجمىعاث

  020 333.333 انمجمىع



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 انمخغيز
مجمىع 

 مزبعاث
 د6 ح

مخىسظ 

 مزبعاث
 ف

انذلانت 

 الإحصائيت

 الضيطشة

 0.202 60,.0 2 3.333 بيه انمجمىعاث

 

 

غيز دال 

 احصائيا
 ,,0.5 000 333.373 داخم انمجمىعاث

  020 333 انمجمىع

الايوبى 

 ببلقذس

 0.4,0 2.25 2 3.3 بيه انمجمىعاث

 

 

غيز دال 

 احصائيا
 ,0.50 000 377.363 داخم انمجمىعاث

  020 333.663 انمجمىع

 الوشونت

 انىفسيت ككم

 22,.0 6.0,0, 2 336.733 بيه انمجمىعاث

 

 

غيز دال 

 احصائيا
 00.066 000 3367.366 داخم انمجمىعاث

  020 3333.373 انمجمىع

(  يجضدددأ أ  قاطددد  ي ل دددن اةوددد  ةحصدددلئال بلوظ دددت  و ةدددنوق  جامددد  01وادددا خددد ح ةومددد وح   
تؽجد فروق ذات دسلة احدائية أةنؼ درجةة ةخج ي ةو بنجغ أ  أ و يج  قب ح ةوةن  ةوصةن  بد و لا 

غ وتجةدق ىد ه ةوظجامد  سةزؽات الجاةرة الررونة الزفحية لةد  معترةات راةاف ا، فةال ترجة  إلة  اخةبلاف
 خ ف الله ي ظطل ت ج ف ى ه ةوظجام  اع اسة   كا اا عب  (غ9106اع اسة   عب  ةوظلرن ساضل   

 ا دددج    لدددي إحصدددلئا  الاوددد  ذةد لدددنوق  ( وةوجدددي ي ظدددا وجددد ا9109غ ولتددد  طدددو  (6106  ردددلوأ
ةوجد سيتلد ةوطق اد  و طع طدلد لدي  ةو بنجغ ويط ا ع)و ذوك إو  ق   وطج  ن تع)   د ا ةوظة ا  ةوطنو  

ةوةجدنج ةلأخ دنجغ بلاضدلل  إود  أ  ةوطنو د  ةوظة دا   ددط  ا ج دبيل ةوشد ح لدي أ  انح د  عطنيد  ولددي 
 أ  وقا وذوك إذة ال أسةا تظ ين  ة و وةوجي  ا اا أ   ا حالتو. 

  سمشل ذ  يتلئضه الثالثاختبلر صح  اليرض 
أاد دره  استراا ض لت ملاهن  الز ل  السنش   لد  الهد فرسق ذات دلال  ا رلئ   "لا  

 "مقمسلت ريلض الأطيلل ارهع إلى اختةف سشلات الخررة
امط عدددلدغ وتددد   3ولاخجتدددلس ردددي  ةوةدددن  تددد  تق دددا  ةوع ظددد  لدددي ضددد ء  دددظ ةد ةو بدددنج ةودددي  

ح ددلا ةوطج  ددظلد ةوي ددليا  وةلا ينةلددلد ةوطعالسيدد  ودد سجلد امط عددلد ةوتيدد  ةوا ثدد  كطددل ي ضددأ 
 ( ةوجلوي 00ةوم وح  

 



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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( الستوسطات الحدابية والانحرافات السعيارية لدرجات مجسوعات البحث في 00جدول )
 استراتيجيات مواجهة الزغوط السهشية

 انعذد  انمخغيز
انمخىسظ 

 انحسابي

الاوحزاف 

 انمعياري

 الاسخزاحيجياث انجسميت

 05., 2,.54 54 سىىاث 7حخي 

 6.20 56.25 40 سىت 14حخي  5

 6.62 55.44 ,2 سىت فأكثز 15

 الاسخزاحيجياث انىفسيت

 ,0.4 05.04 54 سىىاث 7حخي 

 50., 06.60 40 سىت 14حخي  5

 04., 05.05 ,2 سىت فأكثز 15

 الاسخزاحيجياث الاجخماعيت

 5.26 40.20 54 سىىاث 7حخي 

 6.00 50.20 40 سىت 14حخي  5

 5.00 ,40.0 ,2 سىت فأكثز 15

اصتشاتيجيبث هىاجهت 

 ككم الضغىط الوهنيت

 4,.06 0,0.02 54 سىىاث 7حخي 

 ,00.0 0,4.05 40 سىت 14حخي  5

 ,05.0 0,0.44 ,2 سىت فأكثز 15

( تقددلسا قددا  ةوطج  ددظلد ةوي ددليا  ودد سجلد ةوطمط عددلد ةوا ثدد  لددي 00يجضددأ اددا ةومدد وح   
وددد ة تددد   ا دددج يلد 3ةو بدددنج حنةةةث يبذةةةرؼ مبغنةةةر أبعدددلا ة دددجنةتامالد ا ةجيددد  ةوضددد    ةوطيظاددد غ و

ة ج  ةا ةخجتدلس تي  دا ةوجتدليا أحدلا  ةلاتمدله و جعدني ع دي الاود  ةوةدنق يد ا اج  دظلد ةوطمط عدلد 
 ( ةوجلوي 09ةوا ث غ وي ضأ ذوك ةوم وح  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 نتائج تحليل التباين الأحادي بين مجسوعات البحث لستغير الخبرة   (00جدول )
 انمخغيز

مجمىع 

 مزبعاث
 د6 ح

مخىسظ 

 مزبعاث
 ف

انذلانت 

 الإحصائيت

 الاسخزاحيجياث 

 انجسميت

بيه 

 انمجمىعاث
50.,44 2 26.0,2 

0.5,0 

 

غيز دال 

 احصائيا

داخم 

 انمجمىعاث
5060 000 45.402 

 انمجمىع

 
5404.,44 020  

 الاسخزاحيجياث

 انىفسيت 

بيه 

 انمجمىعاث
56.604 2 20.002 

0.0,0 

 

دال غيز 

 احصائيا
داخم 

 انمجمىعاث
0,,4.,00 000 ,6.220 

  020 ,050.50, انمجمىع

 الاسخزاحيجياث

 الاجخماعيت 

بيه 

 انمجمىعاث
00,.0 2 54.65 

0.,64 

 

غيز دال 

 احصائيا
داخم 

 انمجمىعاث
0655.000 000 00.,,5 

  020 0,64.000 انمجمىع

اصتشاتيجيبث 

هىاجهت 

الضغىط 

 ككم الوهنيت

بيه 

 انمجمىعاث
404.,,0 2 20,.006 

0.,50 

 

غيز دال 

 احصائيا
داخم 

 انمجمىعاث
04066.,40 000 20,.54, 

  020 04600.520 انمجمىع

(  يجضدددأ أ  قاطددد  ي ل دددن اةوددد  ةحصدددلئال بلوظ دددت  و ةدددنوق  جامددد  09وادددا خددد ح ةومددد وح   
تؽجد فروق ذات دسلة احدائية أةنؼ درجةة ةخج ي ةو بنجغ أ  أ و يج  قب ح ةوةن  ةوصةن  بد و لا 

اسةةةبراتيتيات مؽاجيةةةة الذةةةغؽط الريزيةةةة لةةةد  معترةةةات راةةةاف ا، فةةةال ترجةةة  إلةةة  اخةةةبلاف سةةةزؽات 
(غ وتنجددع ةوتلحادد  ذوددك إودد  ق دد  9107ق ىدد ه ةوظجامدد  اددع  جددلئ  اسة دد  وح دد ج ح دد سج   . وتجةددالجاةةرة

ةوجدد سيتلد وةوبددنةا  ةلاسلددلاا  ةوطق ادد  و طع طددلد ةوط جصدد  ييدد ة ةومل ددبغ إضددلل  إودد  سوتدد ا ةوعطددا 
ي ظطل ت ج ف ى ه ةوظجام  اع اسة د  كد   ةو   اعجلاو و وة ج  ةا  ةا ةلأ لو ب ط ةح  ظ ةد ةوعطاغ

( 9109( واظددلح ةويطدد و   9106( ووو دد  ةويطددلقي  9109( ولتدد  طددو  9109اددا  ا ةوطقدد ةا  



 ... أبعبد الوشونت النفضيت وعلاقتهب ببصتشاتيجيبث هىاجهت الضغىط الوهنيت لذي هعلوبث 
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وصددلوأ اسةةبراتيتيات مؽاجيةةة الذةةغؽط الريزيةةة ح دد  ت ردد ا ىدد ه ةو سة ددلد إودد  وجدد ا لددنوق لددي 
  ظ ةد ةو بنج ةلأدان.

  جهالرابع ومشاقذة نتائاختبلر صح  اليرض  
باستراتيجيات مواجهة الزغوط السهشية من خلال أبعاد مقياس السرونة يسكد التشرؤ " 

 الشفدية لدي معلسات رياض الأطفال4"
وو جيقدددق ادددا ردددي  ىددد ة ةوةدددن  تددد  اسة ددد  ةا ل اددد  ةوجظبددد  بل دددجنةتامالد ا ةجيددد  ةوضددد    

ظادد  اددا خدد ح اسجددلتيا ةوطيظادد  ك ددا وولددا بعدد  لنعددي اددا أبعددلا ة ددجنةتامالد ا ةجيدد  ةوضدد    ةوطي
ع ي اكالس ةوطنو   ةوظة ا  ك ا وأبعلاىل ةوةنعا  بل ج  ةا تي  ا ةلا ي ةس ةوطجع ا كطل ي ضأ ذوك 

 ( 03ج وح  
 (   .0جدول )

 تحليل الانحدار للتشبؤ باستراتيجيات مواجهة الزغوط السهشية من خلال السرونة الشفدية ككل   
 انمخغيز

 انخابع 

 انمخغيزاث

 انمسخقهت
 ف

 انذلانت

 الاحصائيت

 معامم 

 الارحباط

 معامم 

 انخحذيذ
 ث بيخا

 انذلانت

 الاحصائيت

استراتيجيات 

مواجهة 

الضغوط 

 المهنية

 انثابج

26655 3631 3643 36155 

113616 76445 3631 

انمزووت 

انىفسيت 

 ككم

365 56156 3631 

ويجضددأ اددا ةومدد وح أ  ةوطنو دد  ةوظة ددا  ك ددا اظبئدد  بل ددجنةتامالد ا ةجيدد  ةوضدد    ةوطيظادد   
 % ويط ا رالل  ةوطعلاو  ةوجظب ي  08.5وت ي  لي ةوجظب  يظ ت  

دطدددل تددد  ة دددج  ةا  ةوطنو ددد  ةوظة دددا غ× 1.8+  003.06ة دددجنةتامالد ا ةجيددد  ةوضددد    ةوطيظاددد    
لأبعدلا اكاددلس ةوطنو د  ةوظة دا  لدي ةوجظبد  بل ددجنةتامالد  Stepwiseتي  دا ةلا يد ةس ةوطجعد ا بظنيقد  

 ( ةوجلوي 04ا ةجي  ةوض    ةوطيظا  وجلءد ةوظجلئ  كطل بلوم وح  
 
 
 
 
 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 (   00جدول )
 تحليل الانحدار للتشبؤ باستراتيجيات مواجهة الزغوط السهشية من خلال أبعاد السرونة الشفدية

 انمخغيز 

 انخابع

 انمخغيزاث 

 انمسخقهت
 ف

 انذلانت

 الاحصائيت

 معامم

 الارحباط

 معامم 

 انخحذيذ
 ث بيخا

 انذلانت

 الاحصائيت

باسخزاحيجياث 

مىاجهت 

انضغىط 

 انمهىيت

 3631 15.456 4.37 36234 36452 3631 336522 انسيطزة

 انثابج

236663 3631 36535 36255 

124.31 5.55 3631 

 3631 3.632 2.525 انسيطزة

مقاومت 

انخأثيزاث 

 انسهبيت

1.215 2.567 3631 

( أ  أبعدددلا ةو ددداظنجغ اقلواددد  ةوجددددث نةد ةو ددد با غ ىدددي أبعدددلا اظبئددد  04ويجضدددأ ادددا ةومددد وح  
% اددا 91.4بل ددجنةتامالد ا ةجيدد  ةوضدد    ةوطيظادد غ وي ددي  بعدد  ةو دداظنج اظةددناة لددي ةوجظبدد  يظ ددت  
% اددددا 95.9ة ددددجنةتامالد ا ةجيدددد  ةوضدددد    ةوطيظادددد . كطددددل ت ددددي  ةوتعدددد يا اعددددل لددددي ةوجظبدددد  يظ ددددت  

 لد ا ةجي  ةوض    ةوطيظا . ة جنةتاما
+  000.40اساااااتراتيجيات مواجهاااااة الزاااااغوط السهشياااااة=    ويط دددددا ردددددالل  ةوطعلاوددددد  ةوجظب يددددد  

 .مقاومة التأثيرات الدلبية×4 0.008الديطرة + × 0.900
ولدي ضدد ء ادل  ددبق يجضددأ قبد ح ةوةددن  بددد  ةوطنو د  ةوظة ددا  بدبعلاىددل ت دي  بددلوجظب  بل ددجنةتامالد 

 ةوطيظا  و   ع ظ  ةوتي .ا ةجي  ةوض    
 :يتلئج الدراس  عمىاققاب علم 

اطددل  ددبق اط ددا ةوقدد ح بددد  ةوقدد سج ع دد  ة ددج  ةا ة ددجنةتامالد اجظ عدد  وط ةجيدد  ةوضدد    اددا 
ةوع ةادددا ةوطظبئددد  بلوطنو ددد  ةوظة دددا  وأبعلاىدددل  تقبدددا ةوددد ةدغ وةلاردددنةس وةوجطل دددكغ وةو ددداظنجغ وةااطدددل  

 (Hamill, 2003)بلوق سغ واقلوا  ةوجدث نةد ةو د با  ود   اع طدلد سيدل  ةلأطةدلحغ إذ تشد ن اسة د  
ويجةددق ذوددك اددع اددل ت ردد ا إواددو  غإلةة  أن ا، ةةجاا الرةةرننؼ ىةةػ ألةةةر قةةدرة عتةة  مؽاجيةةة الذةةغؽط

وم ظدا اسة د  غ Shilpa & Srimathi, 2015 ) (Malkoc, &Yalcin,2015)اسة د  كد  ادا    
ل  ( بد و ي ج  ةستتل  إامليي ي ا ةوطنو   ةوظة ا  وةلا جنةتامالد ةلاامليا  وةستت9107  لوي قل  غ 

 دد بي اددع ةلا ددجنةتامالد ةو دد با غ وأددد د ع دد  أثددن ةوطنو دد  ةوظة ددا  لددي ا ةجيدد  ةوضدد    بل ددجعطلح 
 ة جنةتامالد إامليا  اطل ي ثن ع   أاةء ةوةنا بش ا إامليي.
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( 9109وفاطدل ا دح تقدد ين ةود ةد كدحدد  أبعدلا ةوطنو د  ةوظة ددا  لقد  ي ظددا اسة د    ددع   اغ 
أ ددد  ا ةوج جدددو  -ا ةجيددد  ةوضددد     أ ددد  ا ةوج جدددو  يددد  ةلأاةء وجددد ا ع قددد  ا جتددد  يددد ا أ دددلو ب

أ دددد  ا ةوج جددددو  يدددد  ةوجمظددددب( ومدددد ا تقدددد ين ةودددد ةد لددددي أبعلاىددددل ةوددددا ث  تقدددد ين ةودددد ةد  -ةلا ةعددددلوي
ولدددي ضددد ء ادددل أ دددةند عظدددو  جدددلئ  تقددد ين ةوددد ةد ةلاججطلعاددد (غ  -تقددد ين ةوددد ةد ةلأ دددني  -ةوش صدددا 

تطظأ ةوطع ط   طلد ل صا  تط ظيدل ادا ةوجلادن ة ةعلوادل لدي  أ  ةوطنو   ةوظة ا ةوتي  تن  ةوتلحا  
ةوط ةقدددف ةوجدددي تيطدددا إحتلطدددلغ وأ  ةوطع طدددلد ذوةد ةوطنو ددد  ةوظة دددا  اطجددد)  بلوجطل دددك وةوجيددد   لدددي 
ا ةجيدد  ةوضدد   غ ودد ة ليدد  يجنيادد   عظدد ال ي ةجيدد   ا قةددل ضددللظل ويةلددنو  لددي ةلأ ددلو ب ةوط ئطدد  

 وط ةجيجو. 
 توصيات:

 ا واشمع و طع طلد يجاأ ويا ةوجعب ن عدا اشد  تي  وةوضد    ةوجدي تد ةجييا ت ل ن ج  آا
 أولا بدوح.

   إتلحدد  يددنةا  ت سيبادد  وجظطادد  ةوطنو دد  ةوظة ددا  ودد   ةوطع طددلد وجي دد ا قدد ستيا ع دد  ا ةجيدد
 ةوض    واعنل  كافا  ةوجصني لي ةوط ةقف ةوجنم ي .

 ة جنةتامالد ةوط ةجي  ةوةعلو  و جعلادا  إع ةا اوسةد ت سيبا  و طع طلد وج سيبيا ع   ة ج  ةا
 اع ةوض    ةوط ج ة .

 البحوث السقترحة:
 .للع ا  ين لا  ت سيبي لي تظطا  ةوطنو   ةوظة ا  و   اع طلد سيل  ةلأطةلح 
 .ةوطنو   ةوظة ا  كطج  ن و اط ي ا ةوض    ةوظة ا  وكافا  ا ةجيجيل 
    ةوطع طلد وأثنه ع   خةض ةوض    و ييا.ين لا  إسللا  وجظطا  ةوطنو   ةوظة ا  و 
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 السراهع
 اسلا   السراهع القرب  

   ةةة 0""التقلمااال ماااع الزااا ل  الشيدااا  (0 6117أحرةةةد نايةةةل الع اةةة د أحرةةةد أأةةةؽ أسةةةعد انب دار عر 
 الخروق0

   لتررونةةةةة الزفحةةةةية ومحةةةةبؽ  الطرةةةةؽح بالرةةةةةاأرة  (0 القةةةةدرة البزالاةةةةة6106أمةةةةاني عاةةةةدالبؽاج ححةةةةؼ
هلمقاا  اسااال ،  ،يم اا  الترب اا  ،مضماا  يم اا  الترب اا 0 ا،لاديريةةة لةةد   البةةات الررحتةةة الةانؽاةةة

 1660 -115(د 4 34
   0 مدادرالذةةةغؽط الريزيةةةة لةةةد  معترةةةم البر يةةةة الريزيةةةة فةةةم ا،ردن 6105بةةةلال عرةةةر أةةةدران)

 36مضماا  الترب اا ، نعةةرىػ فةةم ضةةؽء بعةةا الربغنةةرات0  واسةةبراتيتيات البعامةةل معيةةا مةةؼ وجيةةة
 054 )00 
   مقمسلت ريلض الأطيلل أاد الز ل  سالرضال عاد (0 6103ح م عتي وافيد سراح محمد ححةنؼ"

 سكزدراةب دار الرعرفة التامعية0 ااالقسل". 
   دائ لت الز ل  الشيد   ساأثاره اعمى اداء السقمم  دراس  ماداي   للأت(ب 6106  خديتة عرنةر

 0رسالة ماجحبنر غنر مزخؽرةد جامعة أدرارد الت ائر سلاي  إدرار.
   اساااتراا ض لت ملاهنااا  الزااا ل  الشيدااا   لاااد  الأمنااالت عماااى ضااالء (0 6105خنةةةرة  ةةةؽاطر

مت اري الرةل  الشيد   سالسداليدة الاهتسلع ا   دراسا  ماداي ا  عماى عاشا  ماد سلايا  سهاران  
 العتؽم اانحانية واسجبراليةد جامعة وىران0كتية  درسالة دكبؽراه غنر مزخؽرة

   0 الذةةغؽط الريزيةةة وعلاقبيةةا بتةةؽدة الثيةةاة لةةد  معترةةات راةةاف ا، فةةال0 6106زازةةع خزتةةر)
 0660 -014د (6 ، 6السضم  الضزائري  لمقملم الاهتسلع   سالشيد  ، 

   ل مةةةؼ (0 الفةةةروق فةةةي اسةةةبراتيتيات مؽاجيةةةة الذةةةغؽط الزفحةةةية فةةةي ضةةةؽء كةةة6105سةةةالي قاسةةةػ
0 الدةةلابة الزفحةةية والررونةةة الرعرديةةة والزفحةةية لةةد  ا،سةةات ة التةةامعننؼ الررارسةةنؼ لريةةام إداراةةة

 170 -00د 74، هلمق  الز لزيق ،يم   الترب   ،دراسلت اربلي  سييد  
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  0 الفةةروق أةةنؼ مرتفعةةي مزجفذةةي الررونةةة الزفحةةية اسيتاأيةةة فةةي بعةةا 6106سةةعند خل  ةةؽال)
مضم  البحث القمسي في الترب ا ، هلمقا  عااد الربغنرات الزفحية لد  عنزة مؼ  لاج التامعةة0 

 06050 -0561(د 3 13شسس،
   غراديةةة لةةد  الررونةةة الزفحةةية وعلاقبيةةا أةةبعا الربغنةةرات الديرؽ (0 6104عاةةد الزااةةر رمذةةان

، هلمقاا  السشراالرة .السضماا  القمس اا  لكم اا  الترب اا  لمطيللاا  السبكاارة0 معترةةي الررحتةةة ااعداديةةة
 1040 -637(د 0 3

    0 جةؽدة الثيةاة وعلاقبيةا بالذةغؽط الزفحةية الريزيةة لةد  الرعترةات 6102عانر عاةده الخةرقاو)
هلمقاا   .لترب اا  لمطيللاا  السبكاارةالسضماا  القمس اا  لكم اا  االرابكةةرات فةةي مرحتةةة مةةا قاةةل الردرسةةة0 

 .600 -066 (،1) 1، السشرلرة
   0 الررونةةةةة الزفحةةةةية وعلاقبيةةةةا بالذةةةةغؽط الريزيةةةةة لةةةةد  عنزةةةةة مةةةةؼ 6160عيةةةةؽد حرةةةةؽد النةةةةؽ ي)

دراساالت عرب اا  فااي الترب اا  ا،ميةات العةاملات خةةلال فبةرة البعتةةيػ عةؼ بعةةد أثزةاء جائثةةة كؽرونةا0 
 1260 -100د 012د سعمم الشيس

  0 عرتيةةات تثرةةل الذةةغؽط فةةي علاقبيةةا بعةةدد مةةؼ الربغنةةرات الزفحةةية لةةد  0772اهيػ  لطفةةي إأةةر)
 0650- 73 (،5) 3. مضم  مريز البحلث التربلي ، الرعترنؼ

   0 ستحةتة السرسي  الشيد    ملهاتنل سمحدداانل سق ستنل الل لئ  (0 6101محمد الحعند أأؽ حةلاوة
 العتؽم الزفحية العر ية0(0 إادارات  بكة 67لكبروني0  الكباج اا

  0 الذغؽط الزفحية واسبراتيتيات مؽاجيبيا لد  معتري نعةام الفدةل بررتكةة 6106  رقدادالمحمد)
مضماا  دراساالت ييداا   ساربلياا ، مخراار اطاالير السسلرساالت الشيداا   سالتربلياا ، هلمقاا   البثةةراؼ0

 .209-175، (9) لصدي مربلح، 
   لاقبيةةا بالذةةغؽط الردرسةةية لةةد  البلامنةة  الربر ةةثنؼ (0 الررونةةة الزفحةةية وع6107متيكةةة بكنةةر

(د 0د  . مضم  دفلار البحلث القمس  ، السريز الضلمقي مرسمي عرد الله أتابلزةسمبثان البكالؽراةا
 520 -26د 5
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    0 أسةةةالنع مؽاجيةةةة الذةةةغؽط كربغنةةةر وسةةةي  أةةةنؼ رأس الرةةةال الزفحةةةي 6107مزةةةال الثرةةةلاو)
د 67د ييداا  ، رالطاا  الاخراالئااد الشيدااااد السرااري  )راياام( . دراساالتوالرفةةاه الزفحةةي لترعترةةنؼ

 1150 -605(د 6 
   0 أسةةالنع مؽاجيةةة ضةةغؽط الثيةةاة وعلاقبيةةا أةةبعا الربغنةةرات الزفحةةية لةةد  6107ميةةا الةةرزاز)

(، 2، )74مضما  يم ا  الترب ا ، عنزة مؼ الطالبات الرعترات بقحػ رااف ا، فال بكتية البر ية0 
522- 5660 

  0 رأس الرةةال الزفحةةي وعلاقبةةو بيسةةالنع متاأيةةة الذةةغؽط لةةد  معترةةي 6107 ةةو  هبةةة ححةةنؼ)
 560 -25(د 2 20مضم  البحث القمسي في الآداب، هلمق عاد شسس،البر ية الجااة0 

   0 اسةةبراتيتيات البعامةةل مةة  الرؽاقةة  الذةةاغطة فةةي العرةةلب دراسةةة مندانيةةة 6105وحنةةدة حنةةدرة)
هلمقاا  ، مضماا  دراساالت سالحاالث 0لردنيةةة أاتةةديات غتنةة انلةد  عنزةةة مةةؼ مةةؽظفي مدةةالح الثالةةة ا

 2130-266د (66 الضمي 
   0 اسبراتيتيات مؽاجية الذغؽط الريزية وعلاقبيةا بالرضةا الةؽظيفي 6104ولند  تع  الثراقي)

 -031د (24 مضما  الإرشالد الشيداي، لد  أعذاء ىنئة البدرا  بكتيةة العتةؽم وارداج بةالرس0 
6670 

   0 رث سالرااادملت سالأزمااالتاعمااام الاااشيس فاااي الكااال (0 6107يحةةةراة اةةةادقد وزكراةةةا الخةةةر نزي
 القاىرةب مكببة ا،نتتؽ الردراة0
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